
电销机器人快速适配其特定场景

产品名称 电销机器人快速适配其特定场景

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

电销机器人的出现，降低了企业人力压力，提高了员工积极性和电销效率。很多电销人员表示，以前要
每天打电话找客户，现在只要去把机器人筛选出来的电话打通询问就行了。而且电销机器人筛选出来的
客户非常精0准，成交量达到80%左右。并且电销机器人能时刻保持优美的语调、平缓的情绪，等等

都更有助于企业提高用户体验。具体来说，电销机器人系统只需将其特定的营销话术导入话术库，即可
快速适配其特定场景。电销机器人自动拨打号码库中的号码，按照标准话术和客户进行对话，由于采用
语音合成技术，客户听到的声音也很贴近真人，从而增强客户的对话意愿。

电销机器人根据对话情况，实时反馈结果，如将客户按优质程度标记为A、B、C类等，并将符合要求的
客户转到CRM系统，让人工销售团队继续跟进。电话机器人为社会发展带来什么？从第0一次工业革命
开始，我们的生活就离不开机器了。蒸汽革命、电汽革命、信息革命，还有我们一直谈到的第四次工业
革命

可以说人工智能和机器学习在越来越多的场合中得到了应用。电话机器人的发展，解放了人类劳动力，
提高了劳动和经济效率，推动了近百年来人类社会的发展。电话销售是一项工作压力较大的职业，电销
人员的语气、沟通方式以及对业务掌握的熟练程度都会影响销售业绩。有了电话机器人，这些问题都可
以解决。

对行业而言，深耕AI+通讯，加速实现通讯产业的智能化升级，借助AI能力与通讯的结合，传递知识，
产出高知识附加值和高知识密度的产品和服务，提升社会经济效率。
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