
电销机器人及时采取应答方案

产品名称 电销机器人及时采取应答方案

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

灵敏的语言感知系统分析，配合时下词汇的运用，准确理解问题；即时停顿，支持随时打断，应对客户
突然的提问，及时采取应答方案。语音理解功能结合智能产品可以发挥一下功能：1、一键智能外0呼：
客户信息资料上传后台数据库，设置时间区间，即可在阶段时间范围内自动拨打，无须人工。

将自定义的话术提交给机器人，一键启动，机器人即可对既定目标客户进行外0呼。2、全程通话录音：
机器人在呼叫工作过程中，自动保存每一段通话录音记录。后台可随时听取录音，进行聊天挖掘，方便
客户有效进行决策。3、自动筛选分类：电话机器人机器人根据通话时长内容，自动将客户进行分类

方便后续人员跟进，不错失重要客户。在购买电话机器人的时候应该如何做？电话机器人的明显优势已
经让市场出出现了很多鱼龙混杂的品牌，企业想要购买适合自己并且有品质保障的产品，需要遵循以下
几点：亲身体验为企业购买电话机器人不是一件小事，无论是企业自用还是选择加盟

都需要亲自试听或者打过品牌提供的智能电销服务，以防有些品牌在播放产品录音时会盗用其他品牌的
，而考察不到其真正的实力水平。考察公司的资质很多品牌方在做宣传时会夸大其产品效果，还会做出
很多售后的保证，但当遇到真正的问题之后，却根本没能力解决实际问题。

所以需要亲自到公司去考察期资质和产品品质，了解其有没有强大的技术团队和服务团队，如果没有，
产品质量则得不到保障。查看产品是否符合企业的需求在选择机器人之前，不仅要对品牌方进行考察
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