
亿美软通满意通�5G消息平台

产品名称 亿美软通满意通�5G消息平台

公司名称 北京亿美软通科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 北京市海淀区羊坊店西路20号1号楼2层01号（注
册地址）

联系电话 4008107255 18610371300

产品详情

亿美软通“满意通�5G消息平台”已正式面向企业客户提供服务，该平台在亿美软通信息服务产品的迭

代中具有里程碑式意义，标志着亿美已实现“消息即服务”的能力创新。

1、标配UP2.4标准5G消息服务能力

5G消息作为亿美软通布局的重要业务，被纳入到公司发展战略中。一直以来，亿美软通紧跟国内5G发展

和5G消息建设的步伐，跟进标准协议演进、探索行业应用开发以及积极投身于5G消息服务能力的研发。

5G消息UP1.0、UP2.0及UP2.4产品形态



经过一个阶段的筹备，亿美软通结合客户业务场景和功能需求，上线满意通�5G消息平台，包括基于Saa

S端的平台化产品满意通X、私有化部署模式以及API接口调用。该平台支持基于GSMA RCS UP2.4规范的5

G消息服务能力，可提供5G消息编辑、Chatbot场景串联、5G消息发送、多渠道智能分发、消息回落等功

能，同时具备丰富的模板和强大的图片、视频素材支持，极大的简化了在线编辑的操作流程。

2、融合通信能力 × 全域消息服务平台

除了商用在即的5G消息，满意通�5G消息平台还承载了包括传统文本消息、富媒体消息、国际短信、智

能语音、一键登录等融合通信产品和服务，支持跳转小程序、多渠道管理、智能分发与AI智能交互，同

时提供详实的发送报告和可视化统计报表，为广大企业客户提供高效沟通与数据运营能力。

针对不同行业的企业客户及应用场景，满意通�5G消息平台灵活支持公有云及私有化定制部署，同时满

足客户的API接口调用需求，为企业全域场景实现高价值连接和赋能。

● SaaS端平台满意通X

以公有云模式向企业客户提供包括在线注册、审核、充值、内容编辑、消息发送以及报表统计等功能在

内的一站式自助服务，全程零部署、免安装，帮助客户快速实现消息分发和运营管理的能力。



● 私有化部署

为客户业务场景的个性化需求提供定制化解决方案，并以私有化部署的方式实现包括5G消息在内的多种

通信能力的赋能，具有安全可靠、快速响应及高可用性的特点。

● API调用

提供运营商5G消息MaaP接口和其他通信服务接口的调用，提高企业客户接入和使用效率。

3、消息即服务，试水通信服务互联网化

对于满意通�5G消息平台的上线，亿美软通CEO项凌韬表示，该平台中强大的5G消息分发、多媒体编辑

能力，将大幅降低企业客户使用5G消息的操作门槛，帮助企业客户真正实现“消息即服务”。从传统文

本消息到富媒体、Chatbot交互业务模式的创新，这是亿美软通在传统通信服务互联网化方向上的实践，

将具备引领行业变革的深层意义。

此外，满意通�5G消息平台在构建时被赋予了“5C理念”，彰显了亿美软通在5G时代企业级云通信服务

的新思路。



■ Connection

打破边界，万物互联

■ Convenience

去繁从简，便捷赋能

■ Communication 

智慧交互，高效沟通

■ Change

积势聚能，创新变革

■ Channels

布局渠道，全域引流

未来亿美软通还将践行“移动技术让每个企业获得无限商业空间”的企业愿景，以“云通信能力”为核

心，整合扩展技术及通信资源，持续输出融合通信解决方案，打破消息系统孤岛，满足企业客户全场景



连接与智能分发需求。
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