
电销机器人处理复杂的文本

产品名称 电销机器人处理复杂的文本

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

降低企业的运营成本，并且几十倍地提升效率的人工智能产品。电话机器人支持客户自定义修改话术知
识库，电话机器人可以自主配置修改AI智能语音机器人话术知识库，高效过滤信息并且进行客户资料整
理。电话机器人可以提高客户转化率，轻松完成量化指标。大数据分析通话数据精0准到秒。

智能机器人可以对对话进行关键词提取，大数据便签智能分类，低成本管理快速上岗，永不离职，帮助
企业降低人工成本、招聘成本、培训成本、硬件成本和场地成本等。电话机器人可以让机器人来执行自
动摘要、翻译、关系提取、情感分析、话题分割等任务，可以像人一样处理复杂的文本。

目前在针对金0融、教育与房产领域，进行了NLP语音训练优化，以保障在电销外0呼行业具备更高的NLP
数据处理能力。在支持TTS的基础上，着重支持真人录音，以及高效的在线录音更新模式，以很大化的
提升人机交互时的拟真度。电话机器人可精0准识别语音意图，精0准挖掘用户需求

筛选用户意向，识别用户兴趣，根据不同领域的销售或客0服话术与客户互动，筛选出可能的意向客户并
进行分类与实时跟踪，第0一时间人工跟进，提高成单量。电话机器人深度学习指的是0什么？能称得上
是电话机器人的一般都具备了深度学习的功能，其中还包含这许许多多不一样的技术

但就深度学习来说，什么才叫机器人的深度学习呢？电话机器人具备通过深度学习可以实现单轮对话。
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