
餐饮行业为何要开发小程序

产品名称 餐饮行业为何要开发小程序

公司名称 广州量子云力科技有限公司推广部

价格 .00/个

规格参数

公司地址 广州市天河区棠东智慧港

联系电话 13226100312 13226100312

产品详情

  开发餐饮小程序能为消费者提供线上点餐、客服在线咨询、地图导航、优惠活动推送等特色功能贴心
服务。借助餐饮小程序能够精准服务到全场的每一位消费者，还能及收集消费者的饮食习惯爱好、评论
和意见建议，有效提升服务质量标准，帮助餐厅实行更加有效率的管理。   
一、传统餐饮行业品牌为何需要开发小程序    1、降低成本   
用小程序能够节省掉人工成本，像是线上自助点单的话，就不需要那么多的服务员了。   
2、精准挖掘客户    传统餐饮行业无法科学精准的统计客户的相关数据，无法捕捉到客户的喜好，对
客户进行定位，这些数据不清楚的话，会很影响营销效果。    3、降低推广成本增强转化效率   
传统的营销模式推广成本较高，现在的线上营销能获得更多的盈利空间。   
二、餐饮小程序定制开发的好处有哪些?    1、增加客源   
用户可通过餐饮APP寻找到心仪的餐厅，不再盲目，提高更多选择。    2、降低成本    餐饮商家入
驻第三方平台需要缴纳高额平台费用，并且每走一单，App开发，平台都会或多或少的收取一定的抽成
。而餐饮小程序属于商家自主平台，一次性开发后无需缴纳额外费用，所有的线上交易都会是到餐厅的
账户上去，并且当天的流水直接转到餐厅的账户，回款速度快。    3、提升形象   
店铺参与互联网营销，将大大提升餐饮企业的品牌知名度。   
三、餐饮小程序定制开发功能包括哪些？    1、在线点单    顾客可以直接扫描店铺桌子的点单小程
序码选择合适产品并下单。节约点单环节，方便省时省力。下单后信息将直接传到餐厅后台，后台接收
后可直接制作。节省了传达时间还避免上错菜的尴尬。    2、店铺导航   
客户可以通过搜索店铺小程序找到店铺位置，小程序里自带地址，导航到店即可。    3、提前预约  
  客户可以直接在小程序上提前点单预约到店时间及菜品。实现到店即可上菜，无需等待更无需排号等
繁琐流程。    4、商家评价    客户消费结束后可对菜品或者商家以文字、图片、视频、打分的方式
进行评价。评价后对所有人可见。其他人可以根据评价得到各种相关信息。无形中起到宣传的作用。 
5、优惠推送    定期发布优惠信息，利用每周优惠活动或者每日团购等优惠促销手段为餐厅营销。利
用点评信息分析最受欢迎的菜色，推出客人喜欢的菜式优惠信息。    6、会员福利    增加会员功能
，会员可享受相应折扣并且能第一时间接收到店铺的促销活动。可以在会员生日或者重大节日时提供相
应的福利。实行积分制，消费可获得相应的积分，积分又直接可以抵扣相应金额。    7、外卖点餐 
顾客可以直接在小程序上点外卖，选择菜品填入相应收货地址支付即可。    http://www.lzyunli.com/
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