
电话机器人录音模拟真实销售回答

产品名称 电话机器人录音模拟真实销售回答

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

有着话术配置，真人语音，识别准确，支持打断，多轮会话，智能拨打，智能沟通，自动记录，全自动
分类分析，数据挖掘等功能，满足个性化消费需求，打造高品质多功能高效率的AI智能电话机器人。一
、模拟真实销售回答:悦听通ai电话机器人模拟真实销售经理的话术流程，采用真人甜美语音录音开展电
销

平均响应速度为0.8秒，迅速处理和回应客户的互动问答。二、后台智能分析:全程监控电话机器人与客户
之间的互动交谈，实时记录客户的提供各类信息，分析购买意愿和需求。三、话术升级:融合网络神经算
法、自然语义分析、记录客户需求和痛点等。通过不断完善话术，提高电销质量，加强线索转换。

四、一键人机切换：对客户的意愿开展实时跟踪及反馈，只要客户表明有兴趣或提到更棘手的问題，可
一键转接给人工服务坐席来跟进，极大程度地降低客户流失率，提高成单量。五、支持打断：强大的语
言反馈功能，能够确保交谈中客户提到疑惑时予以及时回复，确保交谈正常开展。

六、支持多问多答：解答问题不会“驴唇不对马嘴”，多个问題，多个回答，逻辑思维条理清晰，语音
播报问題简单易懂。七、全自动外0呼系统：机器人可根据外0呼系统计划完成任务，避免人工服务拨打
电话时不可控因素，导致心态转变影响到服务满意度。
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