
上海商业特许经营备案工作流程

产品名称 上海商业特许经营备案工作流程

公司名称 上海道商企业服务中心

价格 .00/个

规格参数

公司地址 浦东新区金沪路99弄3号

联系电话 15021594806 15021594806

产品详情

商业特许经营备案备案工作流程 1.企业网上注册。特许人应当与中国境内的被特许人订立的第一份特许
经营合同之日起15日内，登录到商业特许经营信息管理系统网站进行网上注册。 2.填报电子版信息。特
许人网上注册成功后，登录系统，按照系统提供的《商业特许经营信息管理系统企业端操作手册》要求
真实、完整填报信息，并提交上报。申报信息主要有：基本情况表、市场计划书、经营资源信息、加盟
店信息和电子版材料五个部分。其中电子版材料包括： （1）企业法人营业执照或其他主体资格证明。
特许人营业执照副本（个人独资企业营业执照、合伙企业营业执照或企业法人营业执照）原件彩色电子
版，营业执照登记事项发生变更的，应提交工商主管部门出具的登记变更证明。外商投资企业应提交外
商投资企业批准证书副本原件彩色电子版。 （2）与特许经营活动相关的商标权、专利权及其他经营资
源的注册证书。提供符合《商业特许经营备案管理办法》规定的、由主管部门出具的与特许人从事特许
经营业务相符的商标权、专利权及其它经营资源的注册证书原件彩色电子版。 （3）经营资源许可使用
协议。若注册商标、专利的持有人非特许人的，应提交具有法律效力的许可使用授权书（附件1），授权
书具体内容参见商务部商业特许经营信息管理系统网站公布的版本；如是受让取得，应提交国家主管部
门出具的核准转让证明。 （4）两店一年证明文件。提供符合《条例》第七条第二款规定的证明文件。 
特许人的直营店以分公司形式存在的，应包括分公司营业执照副本原件彩色电子版、直营店经营方式证
明。 特许人的直营店以子公司形式存在的，应包括子公司营业执照副本原件彩色电子版、特许人持有子
公司绝大多数股权的证明文件、子公司经营方式证明、子公司是由特许人直接进行管理的证明材料。 特
许人以其设立的多个经营场所作为直营店的，应包括其各经营场所营业执照副本、经营场所证明文件（
如专柜协议、场地或房屋租赁合同、房产证明等）。 以特许人控股股东为经营者的个体工商户，其经营
范围和特许人的特许经营业务属同一品牌、同一体系的，可视为特许人的直营店。证明材料应包括特许
人营业执照副本原件彩色电子版、特许人股份结构的证明材料和个体工商户营业执照副本。如该个体工
商户成立时间在特许人之前，则需要在特许人成立后经营满1年。 （5）与中国境内的被特许人订立的第
一份特许经营合同。特许人提交的第一份特许经营合同中应明确列出其授予被特许人使用的经营资源，
且与特许人提交的经营资源资料一致。 （6）特许经营合同样本。合同中特许人信息应与特许人提交的
有关材料一致，合同内容应符合国家法律、法规相关规定，明确列出特许人的经营范围、授予被特许人
使用的经营资源，以及《商业特许经营管理条例》第十一、第十二、第十六条规定的内容。 （7）特许
经营操作手册的目录（须注明每一章节的页数和手册的总页数，对于在特许系统内部网络上提供此类手
册的，须提供估计的打印页数）。操作手册应包含特许人对被特许人提供经营指导、技术支持和业务培
训的方式和内容，特许人发展统一的特许经营体系的措施，体现特许人统一管理和监督的作用。操作手
册目录（附件2）应标明各章、节主题和总页数。 （8）国家法律、法规规定经批准方可开展特许经营的



产品和服务，应提交相关主管部门的批准文件原件彩色电子版。 （9）特许人承诺书（附件3）。应与商
务部商业特许经营信息管理系统网站公布的正式版本一致，由特许人法定代表人签字盖章，并加盖企业
公章。 （10）企业法定代表人身份证明原件彩色电子版。法定代表人系香港、澳门、台湾地区居民的，
应提交港、澳、台通行证。 （11）备案授权委托书。特许人委托他人办理备案的，应提交授权委托书（
附件4）。授权委托书应写明受托人姓名、身份证号、委托事项、委托权限，并由委托人签字盖章。 （1
2）受托人的身份证明。受托人的身份证的原件彩色电子版（确保第二代身份证正反面能打印在同一张A
4纸上）。 （13）翻译公司营业执照。法定代表人系外国公民的，应提交法定代表人护照及翻译件。 (14)
特许人未在《商业特许经营管理条例》第八条规定的时间内备案的，应提交《逾期备案说明书》，说明
逾期备案原因，并加盖特许人企业公章。 以上文件在中华人民共和国境外形成的，需经所在国公证机关
（附中文译本），并经中华人民共和国驻所在国使领馆认证，或者履行中华人民共和国与所在国订立的
有关条约中规定的证明手续。在香港、澳门、台湾地区形成的，应当履行相关的证明手续。相关证明手
续文件的扫描版文件应上传到系统对应的电子版材料中。 3.受理、核对。地级以上市商务主管部门受理
特许人的网上申请，对特许人网上填报的电子版信息进行核对。 3.1.核对特许人系统提交的文件材料种
类及记载的事项是否齐全，是否符合本操作指南的要求。特许人系统提交的备案文件材料不完备的，应
要求其补齐补正。 3.2．通知特许人提交证件及有关文件材料原件（附件5）并核对，确认无误后退回原
件，收取特许人在备案系统填报的纸质版材料（附件6）。 3.3．出具相关意见（附件7）报送省商务厅。
4.审核 省商务厅收到地级以上市商务主管部门上报的意见及特许人在备案系统打印的纸质版材料后，对
特许人系统填报的备案材料进行审核。备案材料存在问题的，省商务厅出具审核意见退回，由地级以上
市商务主管部门告知特许人，督促补齐补正有关材料。地级以上市商务主管部门说明补齐补正情况，重
新出具意见报省商务厅。 5.公告 特许人备案申请材料经审核通过的，省商务厅予以备案，并在商务部商
业特许经营信息管理系统网站公告。 商业特许经营备案人要求 特许人应当拥有成熟的经营模式，能持续
为被特许人提供经营指导、技术支持和业务培训等服务；应当拥有至少2个直营店，并且经营时间超过1
年。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

