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产品名称 医院智慧服务智能导医系统 智慧服务 美桥

公司名称 南京美桥信息科技有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 江苏省南京市江宁区麒麟人工智能园A5609

联系电话 19962046250 19962046250

产品详情

遨信AI虚拟医生主要功能之健康宣教：

在疾病的初期和康复时，患者能及时的对病理反应有一个多面又客观的认知，是尤为重要的，可以避免
病急乱投医，或因恐慌失措带来的一系列不良事件。同时日常的健康宣教，也会大大提升国人对健康在
饮食、作息、运动、防范等等方面，提供一个正确的参考和预防措施。预防大过治、一定是未来政策的
发展方针，有效预防也是减轻支出、和增强国家劳动力的有效手段，而这一切来源于及时的健康宣教和
预防指导。

  “遨信AI虚拟医生”的健康宣教功能，患者可以随时随地在移动终端，医院智慧服务智能导医系统，
通过APP或小程序，和虚拟客服语音对话，就能找到病种相关专业的医生、给出的正确指导和建议。

遨信AI陪诊服务系统主要功能之报告通知与查询：

患者在医院查看检查报告的传统方式是做完检查后，在等候区直接等待，或者根据检查医师交代的大约
时间拿报告，患者智慧服务一站式窗口，甚至检查报告出来了患者也不知道，耽误了取报告时间，降低
了医院诊效率。

“遨信医院AI陪诊服务系统”的报告通知与查询功能，确保在患者检验检查报告出来的第①时间推送给
患者移动终端里，并以振动的形式提醒患者查看，提醒患者及时领取报告单，让患者第①时间得到检查
结果。患者也可以主动向虚拟客服询问报告单是否已经出来，智慧服务，已经出来的报告单患者随时可
以查询阅读，方便快捷。

遨信AI陪诊服务系统主要功能之投诉建议与表扬：

支持患者诊前、诊中、诊后，对医院综合运行的投诉、表扬与建议，供医院考核、改进建设等方面参考



和决策。助力PDCA戴明环管理。

遨信AI陪诊服务系统主要功能之费用清单查询

系统同步患者的缴费记录信息，将患者的药及诊疗花费详细清单提供给患者查询，使患者明明白白消费
。

医院智慧服务智能导医系统-智慧服务-美桥(查看)由南京美桥信息科技有限公司提供。南京美桥信息科技
有限公司是一家从事“患者智慧服务评级,AI陪诊系统,智慧医院建设,问询机等 ”的公司。自成立以来，
我们坚持以“诚信为本，稳健经营”的方针，勇于参与市场的良性竞争，使“遨询”品牌拥有良好口碑
。我们坚持“服务至上，用户至上”的原则，使美桥科技在行业专用软件中赢得了客户的信任，树立了
良好的企业形象。 特别说明：本信息的图片和资料仅供参考，欢迎联系我们索取准确的资料，谢谢！
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