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ISO9001质量管理体系认证怎么做，企业需要做哪些准备？

ISO是“国际标准化组织的”英语简称，ISO是世界上zui大的国际标准化组织。ISO认证用于证实组织具
有提供满足顾客要求和适用法规要求的产品的能力。随着商品经济不断扩大和日益国际化，为提高产品
的信誉、减少重复检验、削弱和消除贸易技术壁垒、维护生产者、经销者、用户和消费者各方权益，这
个认证方不受产销双方经济利益支配，公证、科学。

凡是通过ISO认证的企业在各项管理系统整合上已达到了国际标准，表明企业能持续稳定地向顾客提供预
期和满意的合格产品。

ISO认证的项目体系有ISO9001、ISO14001、ISO14000、ISO13485、ISO27000、ISO14064、ISO22000、ISO2
0000、ISO/TS16949认证。

ISO9001：2015标准介绍：

国际标准化组织（英文缩写为ISO）对9000族系列标准进行"有限修改"后，于1994年正式颁布实施ISO9000
族系列标准，即94版。在广泛征求意见的基础上，又启动了修订战略的第二阶段，即"彻底修改"。1999年
11月提出了2000版ISO／DIS9000、ISO／DIS9001和ISO／DIS9004国际标准草案。此草案经充分讨论并修改
后，于2000年12月15日正式发布实施。相继经历了94版标准和2000版标准，ISO9001：2008国际标准已于2
008年11月15日正式发布，中国国家标准GB/T19001-2008已经发布并于2009年3月1日实施。(参考：关于GB
/T19001-2008标准转换认证服务的通知)2015年9月23日，万众瞩目的ISO9001:2015新版标准正式发布!宣告
着第三代管理标准(G3)时代如期应境而来。此次发布的新版标准较之前版本变化巨大。

ISO9001：2015质量管理体系标准正式发布三年期满后，2008版标准立即废止。

ISO9001——世界范围内被zui广泛采用的质量管理体系标准，已经让全球数百万的组织受益。加快增长、
提升效率、增强客户满意度和保持度,这是企业体验到的ISO9001所能带来的益处。



该标准已进行了自2000年以来的首C重大改版，融入了根据全球用户和专家反馈所进行的变更。同时，IS
O9000中所定义的对于理解ISO9001至关重要的术语也已被修订，且此标准于9月23日与ISO9001同时发布
。

ISO9001:2015新版标准一些重要变化包括：

更加强调构建与各个组织特定需求相适应的管理体系;

要求组织中的高层积极参与并承担责任，使质量管理与更广泛的业务战略保持一致;

对标准进行基于风险的通盘考虑，使整个管理体系成为预防工具并鼓励持续改进;

对文档化的规范要求简化， 组织现在可以决定其所需的文档化信息以及应当采用的文档格式;

通过使用通用结构和核心文本与其他主要管理体系标准保持一致。
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