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产品详情

WMS仓储管理系统如何提升用户体验？现在很多家具制造企业会使用WMS仓库管理软件，但是很多的
系统用户体验设计不是很好，家具WMS仓储管理软件客户体验提升要做到哪几点呢？

1、数据的准确度仓储管理系统在工作过程中，会根据这些基础数据，按照内部逻辑，经过一定的运算形
成各种报表，使管理人员可以了解仓库的运营情况、库存情况、人员工作情况等，进而进行分析和决策
。虽然系统在运行中极少会发生错误，但如果操作人员没有按照相关的操作规范进行工作的话，数据的
误差就会比较大，导致数据无法反映实际情况。所以，我们需要对基础数据进行审核，同时还需要及时
定期抽查，查看系统数据的准确性。2、流程的标准化定制版的仓储管理系统是根据企业的仓库流程来设
计、实施、操作的，所以在系统运行过程中，必须要注意到企业操作流程的标准化程度。在评估的时候
，一定要抓住关键流程，比如货品出入库流程、货品盘点流程、库存管理流程等，一旦出现实际情况与
流程不一致，或者人为绕过仓储系统，先做事后补流程，就会导致系统无法落实，无法发挥应有的效益
。所以在体检仓储系统的时候，一定要分析员工的操作，是否符合标准化流程的要求。3、系统的依赖程
度一般来说，企业在熟练使用仓储管理系统之后，对系统的依赖程度就会非常强。如果系统出现问题，
那么很多工作很难正常开展，此时也可以说明仓储系统运行得非常好。在做这部分体检时，要看企业手
工操作的程度，一般来说手工操作越少，仓储系统运行效果越好。同时高层对系统的应用也是评估标准
之一，此时要看中高层管理人员，是否会积极使用系统中的数据，制定相应的决策。

对于软件供应商来讲，将客户体验列为设计系统中十分重要的部分，尤其是现在不论是用户还是客户都
有着日常个人系统软件的操作良好体验，相应的也会对企业级系统软件有着相应的要求。数夫家居WMS
系统自动定位、高效盘点、简便灵活。极大限度提升仓储管理效率，智能化仓储管理，节省企业仓储成
本。
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