
出口货物退运有几种解决方法呢？？

产品名称 出口货物退运有几种解决方法呢？？

公司名称 深圳市南丰国际物流有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市坪山区龙田街道老坑社区锦绣西路20号立
新科技厂区3栋201-6号

联系电话  13632748508

产品详情

出口的货物，客户拒收货物、拒付尾款、包装不合格、标签不合格、质量不合格、卡板不合格、电子产
品系统升级、更换零件，或者是售后服务等一些其他原因导致货物退运或是退货，我该怎么办?下面给出
几种方案：

1、配货

即和外商签订合同时，货物出口后如果产品出现质量问题或者其他原因，国内供应商无偿补足新的产品
给客户。这种适合小量的数目。

2、快递回来返修

优点是很方便很快捷，而且理论上不用交关税。但是这种方式风险很大，属违法，数量大的话被海关查
到，而且货物很容易丢失。而且遇到节假日，年关，无法保证收货时间。

3、手册退运返修

要求工厂之前使用加工贸易手册出口的，而且核销期没过，即手册要还有此项出口货物并在本年度内。
简略流程：货物先退运到香港，在香港需要做一个中检和清点，完毕后从皇岗口岸进口，工厂提供所需
单证，口岸海关审批(我司保证3个工作日内完成审批)，审批后退回工厂维修。这种方案可能导致商检对
于工厂每次出货都是做法检，质疑工厂的生产能力，对企业在海关的信誉影响甚大。

4、保证金模式退运返修



工厂向海关提出返修的要求，货物退到香港后提供资料在香港做中检跟清点(提前3天预约)，完毕后从皇
岗口岸进口，领号，提供单据(原出口报关单)给海关，海关出保证金通知单，工厂交保证金(交的保证金
必须要是货物进口税金的2-3倍)到国库，20个工作日审批(理论时间，真正操作要30个工作日以上)，海关
三级审批。核准后退货到工厂，维修好后复出口的产品一定要跟原退货一模一样，否则扣货，保证金悉
数没收。此种模式适合工厂比较大型，资金比较充足的工厂，货物修好后6个月左右才会退保。

5、进口缴税退运返修

工厂向海关提出返修的要求，货物退到香港后提供资料在香港做中检跟清点(提前3天预约)，完毕后从皇
岗口岸进口，领号，提供单据(原出口报关单必须要)给海关，出税单，工厂缴税(没得退)，20个工作日审
批(理论时间，真正操作要30个工作日以上)，海关三级审批。核准后退货到工厂，维修好后复出口的产
品一定要跟原退货一模一样，否则扣货。

6、维修地选择香港

香港作为贸易自由港，在物流方面特别发达，但是在人工成本、物流成本等维修各环节成本费用不菲。
可根据货资、维修工艺流程、是否需要大型设备等具体情况加以判断。

7、国内保税区退运返修

货物从国外退到香港后，转关进入深圳出口加工区或者其他保税区(深度维修换零件只有在深圳出口加工
区才是合法的)，由于境内关外的功能，货物不用缴税也不用交保证金，对单据要求不高，只需提供箱单
即可。优点是维修快，手续简单，不会对企业工厂的信誉产生不良影响。缺点是工厂需要派人和带维修
工具来维修，对于一些大型设备可能不适合。

工厂向海关提出返修的要求，货物退到香港后提供资料在香港做中检跟清点(提前3天预约)，完毕后从皇
岗口岸进口，领号，提供单据(原出口报关单)给海关，海关出保证金通知单，工厂交保证金(交的保证金
必须要是货物进口税金的2-3倍)到国库，20个工作日审批(理论时间，真正操作要30个工作日以上)，海关
三级审批。核准后退货到工厂，维修好后复出口的产品一定要跟原退货一模一样，否则扣货，保证金悉
数没收。此种模式适合工厂比较大型，资金比较充足的工厂，货物修好后6个月左右才会退保。

深圳市南丰国际物流有限公司，位于深圳出口加工区海关监管区内。转厂，保税区一日游，深加工结转
。出口退运，出口货物退运保税区检测维修，代理出口退运保税仓库出租出口集拼。进口分拨转口贸易
货物保税区仓储，分拣，简单加工。 代理进出口报关，保税区仓储物流服务。
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