
如何快速通过抖音小店新手期？

产品名称 如何快速通过抖音小店新手期？

公司名称 杭州北抖星网络科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 浙江省杭州市西湖区西湖广告大厦A1幢3楼

联系电话 18989452098 13605817015

产品详情

1、如何查看店铺是否在新手期？

查看所属店铺是否处于新手期，带‘新手’标识的即为新手期店铺。

2、新手期除了每日支付单量上限1000单的限制，还有其他特殊限制吗？

没有了，平台对商家在新手期期间的特殊限制只有这一条。

3、商家需要为平台考核准备什么？

商家会在日订单量额超过一定程度时，收到平台要求上传资质证明的通知，按通知要求上传材料即可。

其余商家不需要对平台考核做出主动反应，通过考核时，平台会发送后台通知至商家。

4、店铺是否可以前置申报审核，避免直播过程中被限单？前置申报有哪些验证方式？

新手期内店铺可前置申报审核，申报的验证方式包括抖音小店验证、资质验证三种，申报路径：小店后

台-【首页】-【我要申报】。

1）【抖音小店验证】此验证方式所有新手期店铺可见，审核除当前店铺外，在抖音平台有与当前店铺同

统一社会信用代码或同法人的店铺经营情况。选择此验证方式的店铺需提交该其他店铺的店铺ID（如该

其他店铺统一社会信用代码或法人与当前店铺不一致无法提交），提交后一个工作日内后台告知审核结



果。

2）【资质验证】此验证方式仅店铺认证品牌属于行业内知名品牌的店铺可见，适用于店铺已完成品牌认

证且品牌为行业内知名品牌的店铺。选择此验证方式的店铺需提交商品资质、质检报告、仓库库存视频

、打包发货视频、客服接线视频。

3）【三方店铺验证】此验证方式所有新手期店铺，适用于在淘宝/京东/天猫平台有店铺的商家。选择此

验证方式的店铺需三方店铺的商品链接，提交后一个工作日内后台告知审核结果。

5、申诉不通过的店铺会一直有订单限制吗，什么时候可以解除限制？

申诉不通过的店铺，每天支付订单量上限为1000单。店铺需做好商品质量和售后服务的管理，平台每日

会对新手期所有商家经营能力进行综合考核（考核内容包括累计订单量、评价状况、经营周期等），符

合要求后系统会自动取消订单限制，同时取消店铺‘新手’标识。

6、为什么申诉通过后店铺还有‘新手’标识？

申诉成功后平台会取消店铺单日支付上限的限制，但不改变店铺等级状态。平台每日会对新手期所有商

家经营能力进行综合考核（考核内容包括累计订单量、评价状况、经营周期等），符合要求后系统会自

动取消店铺‘新手’标识。
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