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近日，碰到这样一个新卖家，她问我：自己注册亚马逊美国站，3月初提交的资料，到现在还没有审核通

过，发邮件催了也没有回应，怎么解决？

对于这个问题，我能给到她的建议只能是“等”。通常我们在注册亚马逊店铺遇到审核慢，或者无法验

证通过的时候，我们会开case查找原因，并寻求其他帮助。但这种操作于我们注册的店铺，卖家自己的

注册的店铺，查找原因就比较困难了。再加上近日咨询亚马逊店铺注册问题的卖家较多，没法单独抽时

间帮她解决。由于是自注册，招商经理能够给到的帮助又极少。所以自注册遇到审核慢的时候，除了等

，别无他法。

这是一个非常典型的例子，新手不会注册，想自己尝试，导致注册时间被延长，甚至可能不通过。如果

在审核一个半月之后，亚马逊店铺若能够正常通过，算是比较幸运的。如果审核到，遇到文件无法验证



或者其他问题，导致审核无法通过，既浪费了资料，也白耗了时间。

所以我给新卖家的建议是：是在有经验的老卖家的指导下注册。如果实在没人指导，可以找服务商代注

册。但要记住，一定是要招商经理链接的企业店铺，否则代注册的意义就不大了。

除了注册过程中碰到问题，导致亚马逊店铺注册速度慢之外，还有一个导致速度慢的因素就是准备注册

资料的节奏。

有很多新卖家，为了注册亚马逊店铺去注册企业营业执照、双币信用卡等资料。这些资料的准备时间大

约需要一周左右，加上对规则不熟悉，担心二审怕水电煤账单开不出来，纠结新的营业执照是否能通过

审核等等，又需要十来天。大部分的新卖家，尤其是入驻亚马逊的新卖家，酝酿期就需要2-3周时间。

而亚马逊注册的时间，目前也需要2-3周：1-2周下连接，1周左右的审核期。如果再碰到KYC或者文件无

法验证什么的，拖的时间就更长了。

也就说，很多新卖家仅注册亚马逊店铺就用了1-2个月的时间。而拿到店铺，连入门亚马逊都算不上，还

要熟悉后台，学习选品、运营、广告推广等等，正式开始运营店铺，大半年的时间已经过去了。如果在

线下开一家实体店，需要等半年之后才开业，还有生意做吗？

要解决的办法其实也很简单，只需要重叠好下链接的时间和准备资料的时间即可，也就是说，在下链接

的同时准备注册资料，可以缩短一半时间。可以告诉大家，对于店铺资料不需要有太多的担心，只要资



料真实、干净即可。

总的来说，新卖家要提升注册亚马逊店铺的速度，要做好两点：一是合理的安排时间，尽量将等待的时

间重叠；二是避免尝试行注册，找老卖家指导或者是代注册。
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