
拼多多卖家未授权使用我的商标，属于侵权吗

产品名称 拼多多卖家未授权使用我的商标，属于侵权吗

公司名称 杭州淘正知识产权服务有限公司

价格 100.00/件

规格参数

公司地址 浙江省杭州市萧山区义桥镇民丰村菜场新农村69
号

联系电话  15557130307

产品详情

拼多多的日活跃用户以及日成交量，目前已经是国内电商平台数一数二的量级了。随着用户激增，流量
暴涨，拼多多平台也出现了很多让人诟病的问题，目前厂家反馈比较多的一个问题就是：我没有授权给
这个商家在拼多多销售我们公司的产品，他使用我们的产品商标进行宣传展示，难道不属于侵权吗？

 

这个问题中其实是涵盖了两个问题：

1：我没有给你授权，商家未授权卖我们商品，是否属于侵权行为？

2：使用我们公司的产品商标进行商品的标题的展示以及宣传，是否属于商标侵权？

我们可以分开来看这两个问题。

1：关于未授权卖我们产品是否侵权的问题

根据拼多多知识产权平台的规则以及商标使用权限的解释，厂家与经销商或者代理商进行货款交易后，
厂家收到货款，代理商拿到产品。除非是在厂家与代理商有单独签署独立的经销许可协议，如不允许在
拼多多平台或者类似的电商平台销售等规定，否则无权限制卖家在任何渠道销售该产品，因此，拼多多
并不受理以厂家未授权销售等理由所发起的投诉。所以以常规的理解来看，未授权销售并不能作为一个
投诉理由。

2：未经我们公司许可，使用我们的商标进行产品的宣传以及推广使用，是否属于侵权行为。

这个问题需要从产品货源真实性来看待

（1）卖家销售是正品：如该卖家销售的产品为厂家实际生产的正品，只是没有获得厂家的授权，未授权
在拼多多平台进行销售，且使用了对应的品牌商标或者名称进行标题的展示以及推广。根据商标法的解



释，厂家在生产该产品并售出给代理商之后，该产品所附带的商标权利已经用尽，而卖家使用产品商标
或者名称对自己所销售的产品进行正常的描述行为，并不属于侵权行为，属于合理使用范围之内，因此
厂家无法以侵犯商标专用权来发起投诉或者诉讼。

（2）卖家销售产品不是正品或者卖家无法证明该产品的合法渠道：如卖家销售的产品不是正品，或者卖
家无法证明该产品的货源渠道（指无拿货凭证，刮除防伪码，刮除溯源码等无法鉴定产品真伪的行为）
，在此类情况下使用了厂家的商标进行宣传展示，可以确认存在侵权行为。1：假冒商标产品，2：欺骗
消费者，3出售假货。存在以上行为可以直接进行知识产权投诉或者线下诉讼，以侵害商标专用权的名义
进行处理。

（3）卖家销售的不是我方的产品：如卖家销售的不是我们的产品，而在标题中使用我们的商标进行宣传
展示，即存在滥用商标以及不正当竞争的行为，可以发起商标侵权投诉。

 

经过以上论述可以看出，拼多多对商标侵权投诉的认定情况为此类两种情况，那很多厂家会问，如果卖
家卖的就是我们公司的产品，但是我们想处理此类行为，除了商标之外就没有办法了吗？

拼多多知识产权保护平台，除了针对商标权以外还有：版权（著作权）、专利权，肖像权等方式方法可
以投诉。具体情况可以根据每个厂家不同的资质情况来选择。

著作权可以备案品牌网站或者拼多多旗舰店，卖家如有盗用我们享有著作权的图片或者视频广告等，均
可发起投诉。

 

专利分为外观设计专利，实用新型专利，发明专利等，可根据实际的情况备案专利信息，然后发起对应
的专利侵权投诉，达到删除侵权链接的效果。

 

肖像权主要投诉对象为未经授权使用我方肖像权人进行宣传展示的行为，如代言人，广告拍摄对象等等
。
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