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近几年，清洁行业以其特有的优势快速成长，已成为了被社会所公认的朝阳产业，基本形成了一个体系
健全

专业分类明晰、市场分布较为均衡的行业，蕴藏着巨大的市场潜力。

为贯彻落实《国务院关于大力发展职业教育的决定》精神，全面提高服务领域管理人才队伍的整体素质
和

经营管理水平，满足清洁行业对经营管理人才，特别是中高层经营管理人才的需求，进一步促进清洁行
业

发展，规范开展清洁行业从业人员培训资质认证工作。根据中国商业联合会《关于开展清洁行业从业人

员培训考核工作》文件要求，清洁行业清洁管理师考评认定工作由中国商业联合会培训部和商业职业

技能鉴定中心组织实施，分为初级、中级和，为认证标识，统一由环境

科技研究院实施培训，全国wei一、通用。

随着人们对清洁的重视程度的提高和社会分工的细化，对清洁行业的认知度也越来越高，清洁服务的

需求显著增长，发展空间巨大。原有的管理模式及清洁方式已经跟不上市场发展的需求，与行业发展

相匹配的项目管理者和实施者的缺乏也阻碍了企业的发展，拉开了我们与国外同行之间的距离，清洁



行业急需一批经过专业培训，具有专业知识和懂得管理的复合型人才，以及具有一技之长的技能型人才
。

目前，清洁管理已然成为一个不断发展的新兴行业，具有清洁管理经验并成功获得认证的专业人士才是
这

个新兴领域里真正的“先锋”，清洁行业迫切需要一大批具有高质量水平的清洁管理专家，才能更好的
促

进新兴行业的发展。

清洁管理师资质认定注重培养综合能力素质，是针对有一定的专业技能、懂技术、有管理经验的企业

中、人群，培养对政策、技术有高度的灵敏性、视野开阔，能把握企业发展方向、对企业发展有决

策权的人才。环卫清洁服务企业资质证书申报

相比较来说，清洁管理师是清洁行业权威的水平类评价资格证书，已经相继在北京、上海、

深圳、长沙、重庆、南京、等地举办了清洁管理师培训班数十期，为推动全国从业人员再培训，

为广大清洁行业从业人员提高从业人员的水平技能、职业素养，为我国清洁行业发展做出贡献。

同时，为即将实施的更高层次的企业品质的专项评价制度及第三方清洁服务认证，打下坚实

基础，加快中国清洁行业认证体系的建设。

清洁服务是朝阳产业，规范服务是行业发展的必然，培训则是径和方法，随着此项工作在

全国范围内的不断覆盖和深入发展，加上政府及相关机构的督促下，行业从业人员主动接受培训、持证

上岗，这样，才能更好的提高清洁行业整体水平，促进清洁行业更加良性、健康的发展。环卫清洁服务
企业资质证书申报
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