
宁波百丈换锁 宁波百丈附近业开锁公司 24小时营业

产品名称 宁波百丈换锁 宁波百丈附近业开锁公司
24小时营业

公司名称 宁波市好邻居开锁服务部

价格 .00/面议

规格参数 厂家:好邻居开锁公司
产地:宁波
服务内容:开锁服务

公司地址 浙江省宁波市江北区慈城镇观庄村后观庄1号（
经营场所）

联系电话  181****237

产品详情

宁波百丈换锁 宁波百丈附近业开锁公司24小时服务
开修换各种锁，公司经公安局备案，工商注册，规章制度

宁波开锁钥匙忘在家里进不了门了怎么办？遇上这种情况，您的第一反应也许是找锁匠开锁。但四处张
贴的“开锁”小广告显示出这一行业缺乏规范，甚至不时有利用“技术开锁”从事违法犯罪的新闻传出
。近日有报道称，安徽成立了锁业协会，拟开通开锁热线，不仅给开锁匠评职称，还采取一系列措施保
护客户人身财产安全。此事引起网友热议，此举能否给开锁业加把“放心锁”？29日，安徽锁业协会会
长王稳强接受新华网《第一回应》栏目专访，解答网友关切。

宁波百丈开锁：听说不久前安徽成立了锁业协会，请问到目前有多少开锁公司加入了协会？成立协会对
整顿锁业市场有何意义？

宁波开锁公司：近年来，锁匠服务业发展很快，但锁匠多无固定摊点，流动性大，因不便管理而造成整
体服务质量差，市场混乱，甚至有不法分子利用开锁技能从事犯罪活动，所以加强锁业行业管理很有必
要。

成立宁波锁业协会有利于进一步加强行业自律，规范开（修）锁技术培训和开（修）锁业务服务流程。
截至目前，全省已有数百家专业开（修）锁企业申请加入会员，为居民开展安全和有保障的开锁服务。

宁波开锁公司：网友很关心，安全开锁的程序是怎样的？协会怎样确保客户人身财产安全和服务质量？

宁波开锁：协会制定了较为完善的服务流程，具体如下：

一、客户在24小时内可登录协会网站或拨打962110申请开锁业务，也可通过编辑短信的方式申请。



二、协会在接到客户要求开锁的信息后，将第一时间对客户进行回访，确定派工信息，并根据就近优选
的原则确定开锁人员。

三、开锁人员统一着装，佩戴上岗证件上门服务。在实施开（修）锁工作前，开锁人员需对客户信息进
行核对，客户核实派工单工号，并根据协会统一报价进行缴费、填写服务单，方可实施开（修）锁。

四、安徽省锁业协会已建立信息管理平台，锁匠每次开完锁，都要将开锁时间、地点、服务内容、价格
上传到这个平台，热线将对客户进行回访。有了这个信息管理平台，一旦客户对开锁不满意，锁业协会
调查起来也很方便。公安部门能掌握开锁业务，便于及时发现犯罪线索。

开锁人员若未按照标准化服务流程开展，将予以相应的处罚。开锁企业必须到工商部门注册，并到公安
部门备案。我们现在也逐步建立了完善的客户服务评价体系，客户可对某项服务进行有针对性的评价，
对于未按照行业服务流程开展业务的单位将予以一定处罚。

协会规定，对要求提供开锁服务、属于对公民住宅范围内的开锁业务，必须查验服务对象身份证件，核
对身份证载明的住址信息；到机关、团体、企业、事业单位开展业务的，必须同时核对工作证件信息；
因特殊情况不能提供有关证件的，要经辖区派出所审查同意，经小区物业部门出具身份证明后，方能提
供开锁服务。

宁波百丈开锁公司：开锁人员如何评职称？不同级别的开锁人员，收费也会有不同吗？

宁波百丈开锁：开锁人员的职称等级是根据中华人民共和国劳动部社会保障部制定的锁具修理行业国家
职业标准，具体划分四个等级，初级、中级、高级、技师。安徽省锁业协会将积极组织锁业从业人员到
人力资源与社会保障部门批准的培训机构，参加职业技能培训，提高其职业能力和职业道德，并根据行
业标准进行评定。开锁收费标准是根据技术难度来划分。
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