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产品详情

物业清洗保洁托管维护服务企业资质办
理 全国招投标通用

一、物业保洁托管维护的对象是谁？

1、物业保洁托管维护的对象：企业单位办公大楼、物业小区环卫清洁、政府机关大楼、商务广场大厦、
购物商场超市、学校医院小区、工厂办公楼车间、酒店娱乐场所等。

2、物业保洁托管维护的内容：大楼室外清扫、垃圾清运、花草养护，包括办公大楼各楼层走廊、地板、
过道、梯步、地垫、地脚磁砖线、电灯开关盒、办公室外部门面及门框、玻璃窗、玻璃门、天花板蜘蛛
网清洁；电梯及地垫的清洁、更换；防护栏及扶手、广告牌、标识牌、过道两旁的机械设备表面清洁；
厕所便盆尿盆污垢、厕所水龙头及门和地板清洁；过道两旁垃圾桶内垃圾倾倒及痰盂的清洗；过道内物
品摆放整洁、美观。

3、物业保洁托管维护是指对单元性房地产，永久性建筑物的清洁与保养。开展经常性物业保洁的目的是
：被清洁的物品在不受损坏的前提下，恢复完美状态，并延长其使用功能，增加使用寿命，实现物有所
值或增值。而目前很多房地产开发商为了使一切变得很轻松管理把保洁及工程部和保安等工作又外包给
商业化的物业公司或者保洁公司来管理，从而达到最佳优质服务化和便捷化。

  物业管理工作中，主要存在着从业人员素质偏低、经营管理意识不强、规模效益差、市场竞争机制尚
未形成等几个方面的问题，这些问题的存在，导致物业管理的质量较低，影响到物业管理的效果。



  二、物业管理存在着的问题分析：

  从业人员素质偏低：从物业管理人员的总体素质上来看，其化素质偏低，很多物业管理人员在学历方
面及能力方面都存在着严重的劣势，

并且复合型人才较少，物业管理人员的年龄结构不合理，大多为年轻人，经验不足。

另外，在物业管理企业，高级管理人员较少，特别是能够担任中高级管理人才的较少，严重的影响到物
业管理的质量，不利于物业管理行业的良好发展。

  因此做物业清洁托管服务是需要资质的。资质是代表你能否能够做这项业务的一个凭证。
在你进行物业主场保洁项目投标的时候，

投标方首先就是需要对你的资质进行审核，你没有这项资质，你就会不能参与投标之后的环节，所以资
质在投标的时候是很重要的。

  物业清洁托管资质也是有几种的，一般的，如果你只是投标要用的话，而投标方对你的资质方
面没有特别的要求的话，办理一个企业专项资质就够了，

而且企业专项资质相对来说办理企业也比较容易，一般的清洁家政公司只要具备相应的条件就可以办理
了。

  三、物业公司只做保洁项目也是需要资质证书的。  如果的公司的实力很雄厚的话，你就可以办理更
高级别的证书，像是物业清洗保洁托管维护服务企业资质，国家等级证书等，但是这种这资质证书的话
对公司的实力要求比较高，

办理起来相对困难一点，但是等级越高的证书象征着企业的经济实力及其他方直的实力越雄厚，在招投
标的时候可能更具有优势。 最终需要办理哪个证书还是看企业自己的选择和需要。

  四、办理物业清洁托管资质提供资料：

1、专业清洁清洗服务机构等级评定申请表；

2、法人代表资格证明；

3、营业执照原件(查检)和复印件；

4、办公及工作场所的产权证明或租赁台同的原件(直验)和复印件；

5、管理人员和专业技术人员名单及学历证明或职称证明；

6、物业清洁托管专业人员培训证书复印件( 10人以上) ；

7、物业清洁托管质量 管理文件、作业标准和质量验收制度；

8、清洁清洗专用产品设备清单(合型号、规格、技术指标、购置时间、制造商、运行状况等) ；

9、上年度财务审计报告或资信证明；



10、3年内有效清洁清洗项目证明材料。
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