
阿里公开课具体的职责和工作

产品名称 阿里公开课具体的职责和工作

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

员工应该怎么做？

什么样的行为是符合企业文化的行为？

什么样的行为是不符合企业文化的行为？

这些要通过培训传达给全体员工。学习培训同样不仅仅是企业文化管理人员的工作，总经理、各部门负
责人，在这方面都有具体的职责和工作。

未来，只要我们善于学习借鉴国内外一切有益经验，勇于突破思维惯性、利益藩篱，就一定能创造出更
多走在全国前列、具有山东特色的标杆产品，在建设新旧动能转换综合试验区、打造乡村振兴“齐鲁样
板”等方面，涌现出更多优势明显、可复制可推广的成套实践经验模式。

阿里巴巴参观在通常的管理咨询项目中，很多理论派咨询师提出的方案***终被丢置一旁，或者本方面的
问题基本解决了，但促使了另一方面的甚至更多的问题产生，企业的状况反倒不如从前，而咨询公司反
而去埋怨企业执行力太差。这里就是对实战操作的理解问题了，向标杆对象对照什么？浅层次的对标是
技术模块对标、标准对标、流程对标和方法对标，这些工作是必要的，但永远不是本质的。实践“道行
”不够的咨询师和经理人经常只看到这些层面的问题，从而认真、权威和单一地解决表象问题，可以称
之为“无知者无畏”。而思维模式对标、管理机制对标和文化环境对标，是一种深层次的对标，其主要
是从人的观念开始去解决问题的，并照顾到其连锁效应。能够把握这种深层次的标杆思维方式，才能使
企业从对标管理中真实受益。

第三步，选定研究对象进行外部数据收集与分析企业在进行标杆学习对象的选取时，就应该要确定自己
到底是只要对现行的作业进行一些基本的改善还是要达到树立典范的程度。因为这涉及了想要改善绩效
的程度以及投入资源间两者的均衡。

持续进行对标管理。企业在减少与***佳案例的差距时，需时常用衡量标准来监测实施的有效性；另外，



由于表现***佳的公司本身也会继续发展，所以“找到并实施***好的方法”的对标管理也是一个只要开始
就没有结束的过程。企业在竞争性标杆瞄准时，就重点关注竞争对手是如何成为业界***好的，以及成为
业界***好需要什么样的知识与技能、有哪些有效的方式、凭借什么样的流程和方法等。如何进行标杆管
理***步，成立标杆研究小组，确定标本研究的主题那么，实施标杆管理应该从哪里开始呢？标杆管理的
关键路径“企业战略-战略目标-模块-岗位-措施和行动”就可以回答这一困扰大家的难题。下面对关键路
径的每一个关键步骤给予简要说明，便于大家厘清思路。企业战略是企业为自身发展设计的各种战略的
集合，包括诸如营销和市场战略、品牌战略、竞争战略、人才战略、产品战略、区域发展战略等等。阿
里巴巴参观
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