
全国解决IBM DS3400 Degraded DriveChannel故障

产品名称 全国解决IBM DS3400 Degraded DriveChannel故障

公司名称 东莞市冠峰计算机科技有限公司

价格 200.00/次

规格参数 IBM存储:DS3000系列
DS3400:双控制器
东莞:售后中心

公司地址 广东省东莞市南城街道袁屋边阜东路1号404室（
注册地址）

联系电话  15338380807 15338380807

产品详情

故障起因：DS3400存储A-B控电池都故障，于是客户安排停机断电更换电池，电池正常更换完毕后重启
存储，重启完发现机器还有一个警告灯，于是通过SM软件登陆查看日志，发现了如下2个新的报错，

由于该机器由我们公司签了续保服务，所以工程师马上得去现场处理，如果刚好你也遇到这个问题不妨
交个朋友吧。全国范围可远程解决。

Date/Time: 21-1-9 15:21:33Sequence number: 77794Event type: 1513Event category: ErrorPriority:
CriticalDescription: Individual drive - Degraded pathEvent specific codes: 0/0/0Component type:
ChannelComponent location: Drive-side: channel 1Logged by: Controller in slot A
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