
机器人打电话解放企业生产力

产品名称 机器人打电话解放企业生产力

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

方便我们后期的人工进行跟进。在工作过程中，有效的规避了对非意向客户电话的重复拨打，而造成的
骚扰行为，电话机器人在多线路进行群呼的同时，会筛选出意向客户，并且将其根据ABCD分类储存在
系统里面，对无意向的客户不再进行呼叫。悦听电销销售机器人系统未来是不可小觑的电话机器人是一
个通过语音平台群呼潜在客户群体

并且模拟销售专家沟通并进行筛选的人工智能语音机器人，用来帮助解决电销行业的痛点，提供一系列
的解决方案，不仅如此悦听也一直紧跟国家政策，不断的进行技术改革完善自身，在帮助提升工作效率
的同时，也杜绝产生电话骚扰、规避外0呼的风险。人工智能不久前被纳入国家政策中，足以证明其发展
空间之大

智能电话机器人的未来也是不可小觑的。电话机器人完全替代人工是不可能的，目前市面上的电话机器
人，只能做帮客户初步的筛查工作，然后客户将机器标记分类的意向人群转接到人工销售进行处理，不
过在语音通知等等领域是可以独立完成指定工作流程的，目前电话机器人的主要作用是电销人员的工作
助手

在一定程度上解放生产力。悦听智能电话机器人系统是电销人员的工作助手当然语言话术逻辑严谨了，
录音的质量也不能差下，悦听电话机器人有专门的配音员为客户进行话术配音，以往呼叫中心的机械声
音都是由TTS转换而成的，如今悦听采用真人式录音的创新，解决人工销售无法长期保证醉佳状态等问
题，呼叫过程中电话机器人始终能保持醉佳状态，时刻充满热情耐心的语气于客户进行对话。如果说产
品技术是硬件，那么话术制作就是软件，对于一款电话机器人而言，话术是极其重要的，它关乎到客户
的体验程度
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