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产品详情

公有云个人身份信息管理体系，信息管理体系资质，人工智能招投标资质咨询

ISO/IEC 27018又称“云隐保护认证”，是由英国标准协会（BSI）制定，主要针对云服务
商对云中个人数据的安全防护的国际标准认证，旨在为云个人身份信息处理者提供一套实
务守则，以保护公共云中的个人身份信息（PII）不受侵犯，是目前国际上最权威、最严
格、也是最被广泛接受和应用的信息安全体系认证。主要针对保护云中个人数据安全的行
为准则。它基于ISO/IEC信息安全标准 27002，提供了适用于公共云个人身份信息 (PII)
 的 ISO/IEC 27002 控制措施实施指导。此外，它还提供了一组额外的控制措施和相关
指导，旨在解决现有的ISO/IEC 27002控制措施及未解决的公共云 PII 保护要求。

认证条件：

1、中国企业持有工商行政管理部门颁发的《企业法人营业执照》、《生产许可证》或等
效文件；外国企业持有关机构的登记注册证明。

2、申请方的公有云个人身份信息管理体系已按ISO/IEC
27018:2014标准的要求建立，并实施运行3个月以上。

3、至少完成一次内部审核，并进行了管理评审。



4、公有云个人身份信息管理体系运行期间及建立体系前的一年内未受到主管部门行政处
罚。

ISO/IEC27701:2019隐私信息管理体系标准

ISO/IEC 27701作为ISO/IEC 27001与ISO/IEC 27002在管理上的延伸标准，其目标是通过新增的要求来增强

现有信息安全管理体系（ISMS）,以便建立、实施、维护和不断改进隐私信息管理体系（PIMS），标准

概述了适用于个人身份信息（PII）控制者和PII处理者的框架，用于隐私控制管理，以降低对个人隐私的

各种风险

 

标准概述2019年8月6日，国际标准化组织ISO和国际电工委员会IEC正式对外发布ISO/IEC 27701隐私信息

管理体系标准。这标志着信息安全、隐私与个人信息保护，在国际间法律与法规的合规展现有了一致性

的标准。ISO/IEC 27701作为ISO/IEC 27001与ISO/IEC 27002在管理上的延伸标准，其目标是通过新增的要

求来增强现有信息安全管理体（ISMS）,以便建立、实施、维护和不断改进隐私信息管理体系（PIMS）

，标准概述了适用于个人身份信息（PII）控制者和PII处理者的框架，用于隐私控制管理，以降低对个人

隐私的各种风险。（PS: 欧盟GDPR主责机构，前身为Article 29 Working Party的European Data Protection

Board (EDPB)，于ISO/IEC

27701的发展过程中积极参与，并提供欧盟个人信息保护的相关建议，如ISO/IEC

27701与GDPR的条文对应。包含SC27众会员国与EDPB，JTC1/SC27在各方达成合意后，公告了ISO/IEC

27701，这也是为什么国际间认为ISO/IEC 27701目前为GDPR合规展现的优秀方案之一。）

这个新标准有什么条款？ISO/IEC

27701主要的内容分为8个章节：第一至第三章：主要是适用范围、参考标准和名词定义的说明，ISO/IEC 

27701适用于任何类型的组织，包括政府、事业单位、金融、教育机构、企业及非营利组织。第四章：标

准整体说明，包括PIMS的要求如何应对ISO/IEC

27001的4~10章管理体系，以及PIMS增项的指引如何应对ISO/IEC

27002的5~18章的控制措施。第五章和第六章：进一步引述在第四章提到的PIMS对应ISO/IEC

27001管理体系要求和ISO/IEC 27002控制措施实施指引。第七章和第八章：分别从PII控制者和PII处理者

的角度，说明包括搜集和处理个人信息的情况和条件、应遵循的个人信息保护原则、设计以及预设的隐

私规定，以及个人信息的分享、传输和揭露的增项要求。

在标准的附录A~F中还补充了PII控制者和PII处理者可参考的控制目标和控制措施，以及对应到 ISO/IEC

29100、GDPR、ISO/IEC 27018、ISO/IEC 29151 的条款编号，并且加上如何应用此标准的说明，对于想要

整合多项标准和遵循GDPR的组织而言有着非常好的参考意义。



认证流程步骤1 –

SGS根据组织的规模及业务类型提供定制化的建议，在您签署建议书后，审核即可开始。步骤2 –

SGS提供可选择的针对准备情况与薄弱环节的“预审”服务。步骤3 – 正式审核。第一阶段——准备情况

评估：对组织建立的文件化体系及其他重要体系进行评估，提出不符合项。步骤4 – 第二阶段：包括与

工作人员面谈、文件记录的检查以及对工作实践的现场考察，提出审核发现。审核合格后会签发证书。

步骤5 – 根据合同，每半年或一年对体系和整改计划的实施进行监督审核。步骤6 –

证书签发满3年期后，实施再认证审核。

认证益处一、可以使用一个体系来管理来自不同国家和地区的多项隐私法规和政策的合规性；二、有助

于组织向组织的最高管理层、合作伙伴、监管机构及其他相关方提供组织有关隐私法规工作的尽职管理

证据；三、隐私信息管理体系认证能向客户和合作伙伴传递信任。

ISO/IEC 27701隐私信息管理体系标准作为隐私保护和个人信息管理的ISO国际标准。不仅带来新增的特定

隐私要求，以便有效整合现行ISO/IEC 27001信息安全管理体系，未来更是针对隐私保护之特定领域

(PIMS-Specific)，以 ISO/IEC 27001延伸认证的方式实施，信息安全管理将与隐私信息管理进行密切整合。

我们的优势作为国际公认的检验、鉴定、测试和认证机构，SGS在IT信息安全领域解决方案范围广泛，致

力于为各行业机构提供全方位管理提升服务，包括：ISO/IEC 27701、ISO/IEC 29151、ISO/IEC

27001、ISO/IEC 20000、 CSA STAR、ISO/IEC 27017、ISO/IEC 27018、ISO

22301、GDPR等培训、认证和审核相关服务。

公有云个人身份信息管理体系，信息管理体系资质，隐私信息管理体系招投标资质咨询就找中国招投标
资质申报服务中心。
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