
电销机器人自动区分通话角色

产品名称 电销机器人自动区分通话角色

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

 本次更新后，知识库新增「多级分组」功能，醉多支持3级分组功能，方便对Bot中所有问题进行统一
的分类，业务梳理更加轻松。同时，原有知识库问题将默认归类在「默认分组」中。面对日趋激烈的市
场竞争，企业是否拥有优0秀的销售团队已经成为生存发展的关键因素。在销售管理过程中，管理者却经
常被这些问题困扰：业务人员不稳定，离职率高，客户易流失欲离职员工心态差，对客户恶语相向销售
飞单现象频发，管理流程存在漏洞销售行为不规范，聊天记录被人为***......那么，如何让销售过程更加
可控，避免销售飞单现象发生呢？看完下面这些内容，希望对大家有所帮助，让销售过程风险“归零”
每一次客户沟通，都被安全保护智能通话质检当销售在「工作手机」上与客户沟通时，通话记录实时同
步上传，方便在电脑上回听录音。在通话录音的回听过程中，支持语音自动转文字，AI自动区分通话角
色
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