
珠宝文玩类目抖音小店？怎么入住？

产品名称 珠宝文玩类目抖音小店？怎么入住？

公司名称 杭州星抖云文化传媒有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 西湖广告大厦3F

联系电话 15824487015 13605817015

产品详情

珠宝文玩类目抖音小店？怎么入住？技巧不多说，之前给圈子人分享七大模块比较全面的1技巧，如有卖
家需要，也可以找我交流。6.售后服务卡，感谢信，优惠劵的精美设计，改投入的一定要下功夫，别总
想着买完东西，说两句好话就好了，这个是提升你形象和服务态度，影响客户对你好印象的好时机，这
里同样可以弄些好的文案!

电商无全才，应该还有很多提升DSR的技巧，也希望卖家们，可以自己针对自己类目情况，把影响因素
罗列起来，做一个详细的表格，进行监控，解决问题是本质!1.赠品营销，之前也提到过，不在于多，价
格不再多贵，但一定实用质量好，不要给很劣质品，觉得赠品好坏买家都觉得你人好，要知道白给的馒
头是可以嫌弃面黑的。劣质品个人建议还不如不给!2.产品包装方面 可以是质量好且有创意的，我们不能
控制物流公司，但我们能尽量做到包装限度保证寄送到客户手里的完好和精美度。所谓买家购物体验就
是每个点都可能给你加分。3.物流方面 选择服务好和物流速度快的快递，平时也要和快递公司做好关系
，关系这东西到哪里都好使！10.特殊技巧 这个不多说，这是辅助，先不说风险，不是长久之计，主要大
部分我们自己能控制的因素，一定要控制住，让买家限度的不好意思给低分。

 

开通抖音小店之后，有些店铺收到了：小店消息，因店铺未达到“DSR高于4分”的平台要求，即日起平
台与店铺终止合作。这意味着你的店铺被平台清退了！DSR是用户侧单方面对购物体验的评分。DSR在
一个考核周期内分值需大于或等于“4分”；DSR在考核周期内分值低于“4分”的，平台将有权依照《
电子商务开放平台店铺服务协议》及平台规则与店铺终止合作。店铺评分1.1.1 店铺评分（以下称“店
铺评分”或“DSR”）构成1）DSR考核周期：前1天至前60天内的数据。2）DSR包含三个因素：商品描
述相符得分；商家服务态度得分；物流服务得分。3）DSR分值构成：1分至5分，1分，5分。

所以，开店后要重视店铺经营状况，也要重视DSR得分，否则被清退之后没办法恢复DSR的核心指标包
括商家用户口碑、服务态度、发货态度等指标的实时数据及较前对比，同时还可以看到以上三个指标的
同行平均标准，以便对比自己店铺与行业平均标准的差距。其中，指标的具体含义如下表所示：抖音小
店是抖音的一个卖货渠道，和商品橱窗不同
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