
电销机器人达到5岁小孩的水平

产品名称 电销机器人达到5岁小孩的水平

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

当人工智能崛起，人类会不会被取而代之？“有智能没智慧、有智商没情商、会计算不会‘算计’、有
专才无通才。”谭铁牛历数人工智能诸多局限并一一阐释：智慧是高0级智能，目前的人工智能无意识和
悟性，缺乏综合决策能力；机器对于人的情感理解与交流还处于起步阶段；人工智能系统可谓有智无心
，更无谋；会下围棋的“阿尔法狗”不会下象棋。换句话说，现在，人工智能总体发展水平仍然处于起
步阶段。谭铁牛举例说，机器翻译如今已经做得相当不错，但这简单的3句话“他吃食堂”“他吃面条”
“他吃大腕”，机器翻译不出；“那辆白车是黑车”“能穿多少穿多少”，这也无法翻译。再比如，看
到校园里“欢迎新老师生前来就餐”的横幅，很多人一目了然，但人工智能却无法理解，这些不能之处
正是当前人工智能遇到的瓶颈。“人工智能系统的能力维度可分为信息感知、机器学习、概念抽象和规
划决策几方面。从知识规则到统计学习，第二波人工智能技术在信息感知和机器学习方面进展显著，但
是在概念抽象和规划决策方面刚刚起步。”美国DARPA（国防高0级研究计划署）如是判断。人工智能
已经达到5岁小孩的水平、人工智能系统的智能水平即将超越人类水平、30年内机器人将统治世界⋯⋯面
对一些错误认识和炒作，谭铁牛有些无奈。“现有人工智能还有很大的局限性

有很多人认为通用人工智能很快就能实现，只要给机器人发指令就可以做任何事，这是对人工智能预期
过高。”谭铁牛提醒说。趋势对比人类大脑，真正意义上完备的人工智能系统应该是一个通用的智能系
统，而对它的研究与应用任重道远未来，人工智能应何去何从？谭铁牛认为，人类大脑是一个通用的智
能系统，能举一反三、融会贯通，可处理视觉、听觉、判断、推理、学习、思考、规划、设计等各类问
题，可谓“一脑万用”。因此，真正意义上完备的人工智能系统应该是一个通用的智能系统，而通用人
工智能研究与应用刚刚起步，依然任重道远。他坦陈，当前人工智能处于从“不能用”到“可以用”的
技术拐点，但是距离“很好用”，还有数据、能耗、泛化、可解释性、可靠性、安全性等诸多瓶颈，理
论创新和产业应用发展空间巨大。总体而言，人工智能的发展趋势是理论更完备、技术更先进、产业更
繁荣、应用更广泛、法规更健全。通用智能被认为是人工智能***上的明珠，是全世界科技巨头竞争的焦
点。
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