
机器人打电话透明管理营销团队

产品名称 机器人打电话透明管理营销团队

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

小语智能凭借15年呼叫系统技术研发经验，打造的企业级电话外呼营销系统平台。易营销包含了传统呼
叫中心的电话交换、IVR、录音、CTI等所有软件模块，为中小企业提供高效的电话营销服务，快速筛选
客户线 索，挖掘有价值的意向客户。解决企业营销过程中工作效率低下，客户跟进不及时、销售团队管
理难等问题，助力企业营销快速提升，以低成本带来高业绩。

  

                    坐席管理

统计报表

                

 高效智能，成倍提升销售效率

客户批量导入：批量导入客户资料，有效过滤重号、错号，提升工作效率。

自动外呼：系统自动外呼，节省人工拨号等待时间，自动识别通话状态，将有效电话转接给合适的坐席
，提升外呼效率。

 客户跟进，随时穿透销售进度

电话弹屏：电话转接坐席时，自动弹出客户通话信息。

 客户跟进：详尽记录客户沟通 跟进情况及联系线索，客户跟进动态随时掌握。

通话录音：通话过程自动录音，有效质检销售工作态度。



                    

  稳定客源，降低客户流失率

完善的CRM客户管理模块，全面掌握客户信息、跟进动态，有效积累客户资源，防止因销售人员流动造
成的客户资源流失和服务中断。

多维度数据报表，透明管理营销团队

 提供多维度的数据报表，包括话务情况统计、坐席工作统计、任务信息统计、电话呼损统计等，有效
管理销售团队。

AI语音机器人无缝对接，企业营销更智能

提供机器人接口，实现与AI语音机器人的无缝对接，企业可将机械重复的外呼任务交给AI机器人辅助完
成，重构智能化外呼生态模式。

                    

从线路到实施，让企业无后顾之忧

 采用成熟的软件Saas模式，上线时间更短，成本更低。

易营销可为客户提供优质线路规划与落地，真正让中小企业在外呼营销上没有后顾之忧。
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