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ISO 45001与OHSAS 18001：痛点在哪里？(二)

审核发现的分类

统计均基于审核发现。根据分析的目的，我们区分了“所有审核发现”和“主要审核发现”。“主要审

核发现”中包含了我们在审核术语中的严重及轻微不符合项，“所有审核发现”还包括了观察项和待改

进项。

以下是审核发现分类的定义：

严重不符合项：影响管理体系实现预期结果的不符合项

轻微不符合项：不影响管理体系实现预期结果的不符合项

观察项：观察项并非不符合项，而是任由该事项持续可能会导致不符合的事项；或者缺乏足够支持证据

证实其构成不符合项的现有事项。



待改进项：企业可能符合标准的ZUI低要求，但有改善空间的领域和/或流程。

大多数主要审核发现都与运行控制有关。

近70%的公司都有涉及运行控制的审核发现。超过40%的存在主要审核发现。运行控制对于确保员工的良

好状态至关重要，也是ISO 45001的关键组成部分。ISO 45001第8章节中包含了与运行控制和策划相关的

规定，并涵盖了确保管理体系实现预期目标所需的各类控制措施，该章也涵盖了与采购相关的控制，包

括承包商和流程外包。

危险源辨识、风险评价和控制措施的确定

出现频率居次位的审核发现涉及危险源辨识、风险评价和控制措施的确定。有超过56%的审核发现存在

于该领域，将近30%存在主要审核发现。这意味着许多公司需要更好的风险识别、评价和控制的流程。IS

O 45001加强了对风险的关注，因此公司必须把这一领域放在首要关注点。

在ISO 45001中，第6.1章有这一方面的相关条款。除现有要求外，ISO

高阶结构（HLS）也引入了对机遇的关注，而不仅仅是危险源与风险。

应急准备和响应

应急准备和响应在总数上排在审核发现的第三位以及主要审核发现的第四位。在这一领域，45%的公司

存在审核发现，16.9%的公司存在主要审核发现。而预防以及针对事件和事故准备的能力在ISO

45001中占有很大的篇幅。
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