
电销机器人购买欲望无限高估

产品名称 电销机器人购买欲望无限高估

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

交由电销人员转化，从而加速了电销行业的工作效率，在筛选意向客户上减少了企业对于人工的需求，
从而降低了企业的用人成本。智能电话机器人的出现，加速了电销行业的快速发展，而随着人工智能的
快速发展，市场上将出现更多的智能机器人，这些机器人也将不断的入局更多的行业中，助力企业的快
速发展。许多人对人工智能的了解以及想象还是停留在电影里的桥段。许多从事AI的创业者更是大谈情
怀和梦想，把消费者的激情和购买欲望无限高估，更多消费者更是报以好奇心态去消费，从而出现市场
低迷，部分AI创业公司难以生存。纵观当今的互联网生态：新媒体从醉初形态逐一走向高潮，衍生出一
批新型人才，网络大V;短视频正处于水深火热之中，是每个媒体人的流量福利;社交电商稳定发展，小程
序基于微0信强大的背景值得Allin，是一个全新物种的窗口期;***社交会在3年内普及;人工智能已经应用于
各个领域，势不可挡;新零售更是结合新媒体

小程序、人工智能在“跑马圈地”。中国科技“从0到1”再“从1到N”，完美的实现了技术的转变。下
面说的是人们热议的人工智能中的电话机器人，它真的能在未来取代电话销售?跟随互联网的快速发展，
金融、房地产等领域企业的用户量快速增加，给企业带来了巨大的业务量。特别消费数额领域，覆盖人
群广泛，大量的网贷公司放的小额贷款，逾期率、坏账率约在2%左右，这给企业带来了大量的***工作。
单纯用人工电话***，假如每日有一万件逾期贷款，任何人工坐席每日处理客户量在300件左右，所有处
理完则需300名人工坐席。这给企业带来了巨大的人力成本，假如引进智能外0呼机器人的话，一个机器
人每日能够处理3000件逾期贷款，是人工的十倍。一样，在房地产、保险等领域，悦享听电话机器人能
够快速筛选出意向客户，后来人工及时介入，促成交易，大幅度提高电销效能。悦享听电话机器人怎么
样胜任外0呼工作?从技术层面来说，悦享听电话机器人通过应用语音识别，语义理解技术，能够准确听
懂并理解客户意图，然后应用语音合成或播放录音的形式，完成与客户的语音交互过程。从产品层面来
讲，悦享听电话机器人提供灵便的外0呼流程和策略配置。比如，在贷款***场景，能够通过配置外0呼逻
辑树，依次进行借款人欠款***，父母、亲戚、朋友欠款转告等工作。悦享听电话机器人通过全程录音并
记录数据
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