
智慧食堂系统开发 硬件搭建所需成本

产品名称 智慧食堂系统开发 硬件搭建所需成本

公司名称 广州纵道软件有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 广州市黄埔区科学城创意大夏B3栋404（仅限办
公用途）

联系电话 0208****399 180****4303

产品详情

    

  开发免费维护一年  

   

  一、程序基本功能 

    

  纵道智慧食堂是一款轻简级、标准化、高性价比的智慧团餐管理系统，围绕市场需求持续创新，
与合作伙伴开放合作，信息共享，创新打造在线支付，无现金消费模式，能够为各类企事业单位、政府
机关、高校、医院、美食广场及大型团餐服务集团提供全新的“移动互联”“云端部署”“在线支付”
智慧团餐解决方案，帮助企业摒弃传统餐饮管理弊端，挖掘“移动互联”管理精髓，直达运营管理核心
，由内而外打造理念超前、技术先进的互联网团餐解决方案。 

  纵道智慧食堂解决方案为食堂解决了排队拥挤、结算繁琐、人工统计报表、单机存储无法共享、
本地部署维护不方便等问题。纵道软件一直致力于引领团餐解决方案时代前沿，用传承和发展的科学精
神不断打造 “绿色创新”团餐解决方案，旨为帮助更多食堂降低运营成本实现盈利和管理双丰收。 

    

  二、程序优势 

  1、精准备餐 有量有节。根据订餐数量进行食材采购，精准备餐，确保有量有节，既不浪费又
满足了用餐者需要，节省食堂经营成本； 

  2、快速就餐 提升体验。多方式提前预订，多样化就餐方式，省去现场选餐排队拥挤时间，大



幅提升用餐体验，让更多人回归食堂； 

  3、点评投票 增强互动。通知推送、评价体系、主题活动，菜谱我做主，食堂也能做出可口可
心的饭菜； 

  4、多样支付 方便快捷。刷卡、移动支付、微信、支付宝在线支付，直接扣费，低费率，T+0结
算，可绑定个人银行卡； 

  5、经营分析 实时掌控。食堂领导可以通过电脑、手机实时查看各个食堂每天的经营状况，同
时支持各食堂经营数据的横向对比排名分析； 

  6、云端部署 安全可靠。每年只需很低的云端服务费，省时省力，专业运维人员免费云端配置
，现场设备即插即用。 

  三、程序功能介绍 

    

  1、移动订餐：支持手机APP、微信公众号、触摸屏订餐机、网页等多终端随时随地订餐； 

  2、快捷就餐： 支持扫码/自助取票/智能餐柜取餐，省去档口排队拥挤，提升了用户就餐体验，
增强食堂各档口就餐时间内的服务能力； 

  3、卡务管理：支持发卡、核减、餐补、充值、挂失、补卡、激活、修改、退卡、记录查询等在
线一键操作；支持饭卡分类管理，可设置每个类型饭卡的餐补额度、消费限额、信用额度、消费次数限
制、可就餐食堂和餐别等信息，方便食堂多样化的需求；支持餐补发放，餐补实现按月、按饭卡类型对
员工给予补助，系统可以自动生成餐补也可以文件导入餐补；纵道智慧食堂方案除了餐补还能实现就餐
优惠，分为餐前和餐后两种优惠方式，并且可以批量操作；支持食堂营业数据统计、分食堂、停车场、
洗衣房、浴室等其他消费场景一卡通用。 

  4、订单管理：根据预订信息，统计订单详情，可通过订单号查看此订单包括什么商品，价格多
少，以及订单处理状态和取餐与否等； 

  5、在线支付（当面付）：集成刷卡、在线支付（微信/支付宝）、通过扫描客户二维码完成收费
，杜绝逃单，无需强制办卡，低费率，T+0结算； 

  6、点评互动：支持手机APP/微信将消息实时送到用户手机，就餐者对食堂就餐环境、菜品口味
、服务水平进行实时点评，并通过菜谱投票与厨师共同制定营养菜谱，加强食堂和就餐者之间的交流和
互动； 

  7、菜谱和单品分析：支持菜品调整、单品订单笔数/单品交易额/销售额情况汇总。根据菜品交易
数据变化趋势，辅助餐饮中心优化经营结构、辅助档口根据季节、用户喜好和利润率，优化菜品结构，
为食堂经营决策提供重要依据； 

  8、报表统计：支持食堂终端收银日报/个人饭卡消费汇总/饭卡财务结算报表/刷卡消费明细/其他
消费终端收银统计/饭卡日消费次数统计/饭卡终端消费汇总，系统自动生成报表，为食堂决策提供数据
支持； 

  9、经营分析：食堂领导可以通过电脑、手机可实时查看各个食堂每天的经营状况，同时支持各
食堂经营数据的横向对比排名分析； 



  10、移动互联：消费者，支持手机APP(Android、ios)/微信公众号、网页实时查询饭卡消费记录、
在线支付扣费记录、余额信息等；管理者，随时随地查看食堂运营情况，及时掌握最新食堂动态，对食
堂菜品、档口、用户等数据可实时远程监控。 

  11、云端部署：数据实时性、标准性、安全性、多样性，根据客户要求，量身定制，实时远程维
护，无需现场实施，即使断电了，也不影响数据的实时上传和更新，云端服务费用低，省时省力，即插
即用。 

  四、所需硬件设备 

  1、智能双屏售饭终端：用于档口领餐、售饭，支持刷卡/扫码/输入卡号、手机号、工号领餐，支
持订/领餐明细查询，显示预订菜品及扣费信息，就餐者可以通过副屏查看消费明细及饭卡余额详情，语
音提示，可外接小票打印机。 

  2、二维码识读器：一次投入，支持微信、支付宝扫码付款，资金安全对账，方便快捷，杜绝少
收钱、收假钱、找错零。 

 
广州纵道软件
有限公司是一家专业提供企业级互联网软件高新技术企业，专注于互联网应用解决方案和企业ERP软件
产品研发和技术服务。纵道软件以技术为客户创造价值为经营理念，坚持自主研发产品路线，为客户提
供安全可靠的软件解决方案。经过多年产品打磨和项目经验，纵道软件打造了零售、电商、汽配、餐饮
等行业应用软件产品。基于公司良好的互联网架构能力和完备的研发团队，纵道软件可为客户提供互联
网解决方案的定制化技术服务。我们曾服务过的典型代表客户品牌有链家、Cabbeen、DIKENI、嘉实多
、若羽臣、KFC、金蝶、用友、速达、华胜等。  

  http://zongdaosoft.com/ 
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