
拼多多低价怎么处理

产品名称 拼多多低价怎么处理

公司名称 杭州淘正知识产权服务有限公司

价格 100.00/件

规格参数

公司地址 浙江省杭州市萧山区义桥镇民丰村菜场新农村69
号

联系电话  15557130307

产品详情

拼多多平台一直以假货、价格低乱，产品质量无法保证被人诟病。但是随着平台流量的增加，也有越来
越多的品牌商开始入驻拼多多开店和销售了。随着各路人马的加入，拼多多的市场也变得火热起来。但
是问题也随之而来，为了抢夺流量，抢占客户资源，各级经销商纷纷开始价格战，越来越低的价格，导
致市场混乱，品牌利润空间不足，越来越多的零售商开始退却。所以品牌厂家针对低价销售，乱价问题
需要严格处罚，严格管理。那针对拼多多低价销售的问题，我们要怎么处理呢？

 

首先我们可以通过自己的销售渠道进行监督和管控，针对拿货的客户，都要进行店铺的登记和报备，如
果出现低价或者乱价销售的问题，首次警告通知，要求立刻整改。如不整改，则扣除对应保证金，屡次
不改则直接罚没保证金，并做断货处理。这样严格的管控措施执行之后，就很少会有乱价的问题出现。
针对那些低价零售，或者不知道是谁的店铺，就需要用到知识产权投诉这个方式来处理了。

拼多多目前有自己独立的知识产权保护平台，即拼多多知识产权保护平台。我们品牌厂家可以在该平台
内备案自己的知识产权，如商标，专利，版权，肖像等等。备案完成后即可发起对应的投诉.

各类权利常规的投诉方式有： 商标权——不正当使用：指卖家在主图或者详情页，凸出展示我方品牌log
o，且不是正常介绍使用，存在违规展示的问题，即可发起投诉。

商标权——真假对比：指卖家展示的产品与我方正品不同，通过举证对比的方式投诉卖家售假。

商标权——购买鉴定：指卖家展示产品与我方几乎一致，但是实际生产信息或者产品成分等均与我方正
品不同。通过购买后拆解对比的方式进行售假投诉。

版权——盗图投诉：此投诉主要针对卖家盗用我方宣传图片或者模特图片等行为，需要备案我方自由旗
舰店或者品牌网站。然后发起盗图投诉。

版权——美术作品：此投诉主要针对我方拥有著作权登记的图案或者设计等等，卖家未经授权盗用生产



，即可发起投诉处理。

肖像权——未授权投诉：此投诉主要针对卖家未经我方肖像权人允许，私自使用肖像进行宣传或者产品
展示销售，存在侵权问题即可发起投诉。

拼多多平台投诉受理周期10个工作日，在投诉过程中大约5-6个工作日左右，平台会发出通知站内信告知
卖家侵权问题，要求卖家整改链接重新上架或者删除链接避免处罚。

此时会出现两个结果：

1：卖家自行整改侵权问题，并重新审核上架。

我方结果：投诉审核失败，平台会提示未发现侵权问题。

2：卖家不进行整改，处罚下达

我方结果：投诉审核通过，链接删除，并对店铺做出处罚。

被处罚的店铺由以下限制：

1：同品牌产品审核期内无法再次上架。

2：店铺降权降重。

3：侵权图片无法继续使用。

以上即为拼多多低价处理的办法。
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