
有赞平台没有授权卖我们产品怎么处理

产品名称 有赞平台没有授权卖我们产品怎么处理

公司名称 杭州淘正知识产权服务有限公司

价格 1000.00/件

规格参数

公司地址 浙江省杭州市萧山区义桥镇民丰村菜场新农村69
号

联系电话  15557130307

产品详情

有赞，原名：口袋通。是一家主要从事零售科技SaaS
服务的企业，帮助商家进行网上开店、社交营销、提高留存复购，拓展全渠道新零售业务。

经过几年的发展，有赞成功在香港进行了上市。因此也是有非常广泛的用户群体，也有很多品牌入驻有
赞进行开店销售。但是很多品牌也发现了问题，有一些店铺经常低价销售，在没有店铺活动或者大促的
情况下，打折销售，对同品牌的商品价格造成了很大的冲击。就是我们俗称的低价销售。更有甚者，有
一些店铺并没有经过品牌厂家的授权就在有赞平台开店销售，对品牌商的销售渠道和市场管控带来了很
大的困扰。因此有很多品牌厂家也是咨询我们，怎么处理有赞平台低价销售以及未授权销售的问题呢？

 

国内知识产权体系也是在逐渐的改善和成熟。各大电商平台也是积极拥抱政策，有赞平台刚成立的初期
，即开通了独立的知识产权处理窗口（邮箱处理反馈），在近几年的沉淀和改善之后，有赞也是搭建了
自己的知识产权平台，通过在平台内注册备案自己的品牌资料，然后对侵权链接发起投诉，即可达到删
除的效果，也是加快了知识产权保护的节奏。各大品牌厂家都可以通过该平台进行对应的维权处理，然
后保护自己的权益。

那常规可以备案保护的资料有哪些呢？

1：营业执照

2：商标证

3：专利证书以及评价报告

4：版权登记证明以及发布证明

5：肖像权

https://baike.baidu.com/item/%E5%8F%A3%E8%A2%8B%E9%80%9A/14071191
https://baike.baidu.com/item/SaaS/6703273


等等。根据不同的处理方式，我们可以自行备案不同的资料。然后根据品牌规则发起不同的投诉。

常规的投诉包括：商标权（滥用商标、占用商标名称、购买鉴定等等），版权（盗图、未授权使用美术
作品、盗版等等），专利权（仿冒专利产品），肖像权（未授权使用肖像）等等。常规处理周期5个工作
日左右。

处理结果：侵权链接删除，卖家警告处罚。

以上即为有赞平台未授权销售处理的方式方法
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