
电销机器人存在的意义和道理

产品名称 电销机器人存在的意义和道理

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

都是时代发展的产物，自然有存在的意义和道理。另外，电话机器人除了像人一样的打电话外，效率也
是比销售员高出好几倍。电话机器人每天的外0呼量是800-2000通，而且每天的数量都保持在这个数据以
内，效率比较均衡。今0天我接到一个推销产品的电话，和我说了许多套餐，醉后我问她，您每天打多少
个电话？结果对方回答说，每天50到100通。从这里我们可以看出，人工的效率比电话机器人的低六七倍
之多。所以未来电话机器人取代人工电销不是虚妄，这正是时代的淘汰，跟着时代的人才能存活下来，
如果回避时代的发展那么等待自己的将会是社会行业的淘汰。电话机器人不仅渗入销售行业，还有服务
行业，可以说只要你的企业需要打电话，那么悦享听电话机器人就能够帮助你。再过三五年，销售可能
实现无人化，全部由电话机器人进行工作。不管是初创的公司还是大型的公司，都避免不了使用人工智
能技术的

未来是人工智能的时代，跟上潮流才能不被淘汰。据金融时报，花旗银行计划在5年内把投资银行部门的
科技和业务人员裁去50%，准备用人工智能算法代替他们的工作。对于该投资银行部门来说，裁员50%意
味着将有1万名员工被遣散。花旗银行总裁JamieForese还表示，整个集团中40%的人工是可以被AI算法代
替的。相比较其他行业的工作岗位，金融行业因为数据量丰富，可以流程标准化的岗位较多，所以用AI
算法代替人工，不仅可以提升效率、节省人力成本外，他们也没有情绪，不会抱怨工作或出现拉帮结派
。一般可能被代替的岗位有柜员、客0服、分析师等。2017年3月，埃森哲在一个名为“2017年技术愿景
”的报告中表示，技术会改变银行业，世界上有4/5的银行家认为，AI将会影响银行与客户互动的方式，
例如之前需要在柜台办理开户、理财或转账业务，现在机器或手机应用就可以提供更好的服务。除了花
旗银行
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