
珠宝玉石可以开通抖音小店了？

产品名称 珠宝玉石可以开通抖音小店了？

公司名称 杭州北抖星网络科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 浙江省杭州市西湖区西湖广告大厦A1幢3楼

联系电话 18989452098 13605817015

产品详情

很近闲来无事，对比了下店铺DSR分值在行业的状况，基本上在类目先100的商家中，我的店铺的DSR至
少可以排在前10名吧！我没有觉得太多的自豪与荣耀，因为我觉得这是一件顺利成章的事情，你把产品
和服务做好了，买家自然会给你高分；如果这两项做不好，再好的营销大师也没法帮你挽回丢失的分值
！很近和一些电商朋友在线下交流当中，有几个朋友给我抱怨说，很近DSR评分一直在下跌，无论是店
铺DSR，还是单品DSR；这些有做聚划算引起的，也有没有做过聚划算，但日常DSR分也在下降；同时他
们也想了一系列“好办法”，比如在详情页提示买家“5分好评截图给返10元现金”丶“5分好评抽ipad大
奖”丶“5分好评获终身包邮卡”等等，可谓是“八仙过海各显神通”，但后来收获的效果甚微，于是都
纷纷来找我倾诉自己的苦衷，让我帮其想想提高DSR的解决之道。趁这个机会，我也把自己的一些个人
心得分享给大家！

在标题丶详情页打上“此款L码黑色预售10天后发货”；这时我们开始紧急向工厂补货，工厂也信誓旦旦
地给你说10天一定可以到货；但后来由于种种原因，比如工厂给你回复说，原材料短缺丶包装没到位丶
有工人离职流水线生产受到干扰等等，反正就是各种理由给你拖，这就是传统加工制造业的通病，生产
时间观念很差；但是电商时间要求太强了，说好10天后发货，但是货没到位，又给买家说再等3天，后来
买家终于在漫长的等待之后，收到了朝思暮想的包裹，但是他的耐心也受到了极大的考验！如果在产品
丶物流丶服务等环节没问题的情况下，买家很多给你的5分好评，更多买家是给你4分左右。那这样一来
波折下来，你需要用多少个5分好评来弥补降低的DSR评分。质量是企业生存发展的根本，也有很多企业
打出“质量就是生命！”的生产口号，这其中的重要性不言而喻！

由于DSR评分会影响到单品搜索丶参加营销活动等等，其重要性不言而喻，想必大家都很清楚，这里我
就不多说。那么，我今天就从自身的切身体会谈谈如何把你的DSR评分保持在4.9分；大家注意下，在这
里我用了“保持”而不是“提升”，请大家仔细琢磨下这两个词的区别。既然开头我提到产品和服务这
两块，那么接下来我也从“产品”和“服务”这块来谈谈如何让自己的店铺有一个漂亮的DSR评分大家
知道，店铺内的爆款和主推款由于某段时间销售火爆，有时会出现断色丶断码的现象，但是当哗哗的流
量进来，我们不可能眼睁睁看着它流失掉吧，于是我们就想出了一个“预售”的高招！在标题丶详情页
打上“此款L码黑色预售10天后发货”；这时我们开始紧急向工厂补货，工厂也信誓旦旦地给你说10天一
定可以到货；
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