
钉钉定制开发钉钉开发

产品名称 钉钉定制开发钉钉开发

公司名称 安徽好牛软件有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 合肥市高新区黄山路与天柱路交口科大讯飞3号
楼3层

联系电话 0551-68993318 15155115323

产品详情

罗勃特?雅各说过：“未来成功的组织，将会是那些能够快速、有效、持续地、有系统地进行变革的组织
。”虽然公司是一家有着二十多年历史的传统企业，但是长期沐浴在“随心而动”轻松、开放的企业文
化之下，公司员工的思想受到熏陶，对于新的管理方式也很容易接受，所以钉钉在公司推广运行十分顺
利。2016年1月，公司下属的广丰加工厂一条生产线突然出现问题，车间主任火急火燎向总公司负责人求
助。事关产品质量和进度问题，刻不容缓，需要立即解决，总公司负责人一时间就准备召集会议，可是
总经理和技术人员正在国外洽谈项目。

焦急的他忽然想到钉钉，上个月公司刚刚推广试用了这款软件，所有员工都已经安装。“这下方便了，
电话会议功能真是解决了大忙。”他当即发布了15分钟后召开电话会议的消息，并DING了所有参会人员
，15分钟后，会议顺利开始，会上他详细向身在国外的总经理和技术主管介绍情况，然后切换了讨论模
式，大家在会议中畅所欲言，技术主管也总结了应对措施。不出一个小时，问题便迎刃而解。

通过这件事，公司实实在在地体会到了钉钉的便捷，要知道，之前这种事情的处理效率是远远低于现在
的，负责人需要相关人员一个个电话沟通，有时地方的移动信号不好，电话还无法接通，严重影响了沟
通的有效性和即时性，白白浪费很多时间。从这件事情中，公司上下越来越看重钉钉这个新颖的办公软
件，大家开始争相“挖掘”软件的“新用途”，签到、办公电话、企业滴滴、智能报表等功能在公司也
都得到了大范围的利用。到现在，钉钉真正成为了公司管理运行离不开的好帮手。

沟通效率有质的提升

——在内部沟通和信息传达方面，用钉钉前后有什么变化吗？

马胜（总经理）：我们公司以前的工作模式，更多依赖于电脑、电话以及各种纸质文件；有时候由于员
工信息查询不及时，或者短信、微信、QQ联系人过多，发送的信息一不小心就被淹没，很容易错过一些
通知及工作事务安排，导致很多工作时间浪费在内部沟通和信息传达上。

自从使用钉钉软件办公后，大家用工作群和DING功能进行业务协作和沟通，消息一触必达，原有问题迎



刃而解。员工们在处理多个部门人员参与的协作问题时，也感受到切实的方便，再也不用到处问相关人
员电话，从内部通讯录上很容易就找到办事人员，极大提升了办公协同效率。

有了钉钉之后，外部联系人和智能办公电话这两个工具让公司受益非浅，每个销售员都把客户资料建在
自己的外部联系人中，并分享给主管，日常和客户工作联系使用办公电话，联系完之后再把沟通情况作
简要记录保存，清晰明了，便于查询。销售员无权删除和更改自己建立的外部联系人，离职后资料也保
存在公司，外部客户管理变得更加安全和规范。
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