
抖音小店怎么维护DSR？抖音小店怎么有效维护DSR？

产品名称 抖音小店怎么维护DSR？抖音小店怎么有效维护
DSR？

公司名称 杭州北抖星网络科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 浙江省杭州市西湖区西湖广告大厦A1幢3楼

联系电话 18989452098 13605817015

产品详情

无论试用版还是正式版，系统每天校验商家的dsr和店铺好评率，若dsr<4.5 或者
店铺好评率<80%，则给商家发送预警通知。（好评率指的是店铺近60天的好评率）通知内容 ：dsr：您
的店铺当前DSR已低于4.5，请注意提高店铺服务，否则下次考核店铺将被取消联盟权限；好评率：您的
店铺当前好评率已低于80%，请注意提高店铺服务，否则下次考核店铺将被取消联盟权限。系统每周三
关闭不满足DSR和好评率要求的商家 。被关闭权限的商家，已推广的商品会被下掉购物车。 所以商家要
时时关注预警通知，收到预警后，要及时提升自己未满足要求DSR/好评率。通知内容：因店铺部分指标
不满足考核标准，您的联盟权限已被关闭；当指标满足标准后可再次申请联盟权限，关闭次数达到3次后
将无法再申请开通；每个商家有3次机会
，如果被系统关闭了3次，该商家将永久不可申请进入小店精选联盟。

dsr卖家服务评级指标分的影响：该指标分将成为数字娱乐市场乃至抖音非实物行业的一项重要指标分，
基于该分值将对卖家在市场经营产生影响，后续我们将基于该分值出来一系列处置措施包括但不限于：
清退市场、搜索权重、保证金提升、延长账期、营销活动报名、直通车等流量购买等等。1、dsr动态评
分包括宝贝描述相符DSR、卖家服务态度DSR、发货速度DSR三大因素。从今年开设抖音规则中修改提升
了DSR在搜索排序中的权重。抖音搜索越来越注重商品的质量。抖音加大DSR的权重，引导卖家向产品
的质量和服务倾斜，这样对于提升买家用户的购物体验也是是非常有利的。其实我们的销售过程及售后
是否做到了位就直接体现在了DSR评分上，抖音店铺动态评分的高低是搜索排名的重要依据之一。店铺D
SR评分不是一个简dao单的分值袭，而是通过宝贝与bai描述相符、卖家的服du务态度、物流服务的质量
组zhi合而来，dao每项店铺评分取连续六个月内所有买家给予评分的算术平均值。

那么可以通过什么样的方式来满足条件呢？ 我们可以选择开直通车和钻展来短期内获取大量付费流量
，进而得到大量转化。 第二：我们可以选择做内容营销，包括种草图文、直播等形式，来拉新和转化
。 另外，我们可以号召身边的亲戚朋友来帮我们刷一些好评（当然前提是商品不能是欺骗消费者的三
无产品）。 在这些方法中，刷单无疑是有效果也有效率的方式。但是有必要提一提的是：前不久，国
家工信部出台新政策：对平台的恶意刷单行为，将被归为失信行为，严重者将会被纳入国家失信人员名
单中。所以：刷单有风险，入手需谨慎！ 还有一个很关键的点要指出：抖音对于内容电商的商品销售
类目是有严格的限制的。像医/疗类、成/人用/品类、投资金融类、收藏品类、烟草制品......这些商品都是



禁止在抖音上进行售卖的。 
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