
电话机器人对企业销售的好处

产品名称 电话机器人对企业销售的好处

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

所有的品牌是否真的童叟无欺呢？要说作用，小编要告诉大家的是：机器人的效率比人工高出五六倍，
对于电销与客户这些行业，机器人的高效为企业带来的效率不是一点点，并且机器人的成本低，工作模
式不仅省心且工作质量高，企业使用传统电销的时候，只能是人工拨号，然后根据自己的选择标准将意
向客户标记下来，标准不统一是一个问题，挨个标记也是十分麻烦，而机器人从头至尾始终都按照一套
标准，在外0呼的过程中就已经将客户根据意向大小分为了四类，并且录音转化为文本在后台交接给管理
者。开源节流的销售模式，自然是对企业有好处的？但并不是所有的机器人对企业都有好处，这种的，
就是机器人品牌的一个***。市面上的品牌太多了，让人眼花缭乱，但是不是真的有用，看这几点就知道
了：语音识别率，这个为挑选机器人指标的重中之重，只有识别率够高，机器人才能听懂人说话。语音
逼真度，试想如果你接到一个电话，传来的确是一个机械感特别浓重的声音

那么你还会继续听下去吗，因此，语音逼真度是会对电销造成影响的。数据库丰富度，这个是决定机器
人聪不聪明的关键，如果机器人的“智商”不够，是没办法胜任这个工作的哦。同理，还有客0服机器人
，只要挑选到质量好的机器人，对企业是有大大的好处的哦~在手机刚开始兴起的那些年，很多人都会
打移动的客0服电话，因为接线员一般是女生，而且在通话过程中，也会对自己问的问题知无不答。但是
在今0天，可能没有那么多人有这这样的闲情逸致，毕竟我们的生活还是非常忙碌的，但就是自己的事情
，就已经是忙得不可开交了，哪还有功夫撩。但是广告公司并不是这么想的，因为需要客户的信息，一
些广告公司也会招录大量的女生接线员，一方面女生有一定的语言天赋，在接受一些培训的时候，也会
很快上手，另一方面，女生相比较男生来说，也是很有亲和力的存在。作为广告厂商，当然是希望自己
的接线员工作时间越长越好，但是，人的精力总是有限的，所以说，人还是不能够完成大负荷的工作量
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